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クライアント PC の導入を支援する「IIJ PC 展開支援ソリューション」を提供開始
-- 調達・展開、運用支援をワンストップで提供し、情報システム部門の業務を大幅に軽減 -- 

当社は、企業向けに、社内エンドユーザのクライアント PC の導入を支援する「IIJ PC 展開支援ソリューション」

を本日より提供開始いたします。本ソリューションでは、PC の調達、キッティング、社内ネットワークへの参加、

アプリケーションのインストール、現地設置までの一連の導入作業をワンストップで行います。PC 展開だけでな

く、オプションでヘルプデスク、修理窓口などの運用支援、リモートアクセスサービスやエンドポイントなどのセキ

ュリティサービスも合わせて提供することで、お客様情報システム部門の業務を大幅に軽減いたします。なお、

本ソリューションにおける PC の導入業務は、当社グループ会社のネットチャート株式会社が担当します。 

背景

人材・人員不足に加え、昨今のネットワーク利用の変化により、情報システム部門の業務負荷は増え続けてい

ます。そうした中でお客様からは、既存の定常業務をアウトソースすることで、限られた人的リソースをクラウド活

用の推進やデジタルトランスフォーメーション（DX）施策など、いわゆる戦略的な IT への対応にシフトしたいと

いう声を多くいただいています。そこで、当社がクライアント PC にかかる業務を代行することで、情シス部門の

負荷を軽減するとともに、ユーザに 適な PC 環境を提供いたします。 

IIJ PC 展開支援ソリューション概要 
本ソリューションでは、PC の調達・展開並びに日常の運用にかかる業務を代行するとともに、各種ネットワーク

サービスやセキュリティサービスを組み合わせて提供することで、情シス部門の負荷を軽減し、お客様のデジタ

ルワークプレース（DWP）（※）推進を支援します。本ソリューションの主な特徴は以下のとおりです。

（※）デジタルワークプレース（DWP）：デジタル技術を 大限に活用し、仕事環境を整備することで「人」や「企業」を活かす企業戦略。 

· PC 導入における一連の展開作業をワンストップで提供

PC の調達からキッティング、アプリのインストール、ユーザへの機器配送・設置、起動・ログイン確認までワ

ンストップで提供します。PC 調達にあたっては、購入だけでなくレンタルサービスも選択可能です。

Microsoft 365 のライセンスを当社からサービス（サブスクリプション）で提供することもできます。

・ 日常の運用業務を代行（オプション）

情シス部門向け修理受付の保守窓口、さらに PC のライフサイクル管理サービスも提供いたします。また、

エンドユーザ向けヘルプデスクサービスの提供を予定しています。

· 幅広いオプションメニューにより柔軟かつ安心・安全な PC 環境を実現

モバイルやリモートアクセスといったネットワークサービス、IT 資産管理や Web アクセス管理などのセキュ

リティサービスなどを組み合わせることで、お客様のポリシーに柔軟に対応できる PC 環境を提供し、お客

様の DWP 実現を支援します。

提供価格 個別見積もり



基本メニュー

· クライアント PC の提供

· デバイスの修理受付・代替機交換サービス

※ PC は提供機器ラインアップからお選びいただけます。

※ レンタルもしくは買い取りをお選びいただけます。買い取りは PC 提供のみとなります。

※ レンタル PC をご利用の場合は、動産保険を含みます。

オプションメニュー

ライセンス調達 · Microsoft 365 ライセンス

キッティング · マスタの作成、クローニング、ドキュメント作成、現地設置作業、廃棄/データ消去等

· Windows Autopilot を利用したゼロタッチデプロイ（2023 年 4 月提供開始予定）（※） 

ヘルプデスク · 情報システム部門向け運用保守窓口

· エンドユーザ向けヘルプデスク（提供予定）

ネットワーク · モバイル（IIJ モバイルサービス）

· リモートアクセス（IIJ フレックスモビリティサービス）

セキュリティ · エンドポイントセキュリティ、IT 資産管理 （IIJ セキュアエンドポイントサービス）

· クラウド型の ID 管理・認証管理サービス （IIJ ID サービス）

（※）2023 年 4 月に、Windows Autopilot を活用したゼロタッチデプロイ型のクライアント PC の展開を予定しております。これによ

り、予めユーザのプロファイル情報とハードウェア情報をクラウド上に設定しておくことで、ユーザが新しい PC をネットワークに接続す

るだけで、必要な設定やアプリケーションのインストールが実施されるため、ユーザの作業負荷が軽減されます。

 ソリューションの詳細については、以下サイトをご覧ください。

https://www.iij.ad.jp/biz/pc-sol/

IIJ では今後も、情報システム部門向けのサービスやソリューションを積極的に展開してまいります。 
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