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株式会社インターネットイニシアティブ

IIJ、セキュリティ監視・運用サービス「IIJ C-SOC サービス」において 
IT サービスマネジメントシステムの国際規格「ISO/IEC 20000-1：2018」認証を取得 

当社は、セキュリティログを分析し、インシデントの検知・対応を行う「IIJ C-SOC サービス」において、IT サ

ービスマネジメントシステムの国際規格である「ISO/IEC 20000-1：2018（JIS Q 20000-1：2020）」の認

証を、2021 年 6 月 7 日付で取得いたしました。 

本認証は、IT サービスを安定した品質で提供するためのマネジメントシステムに関する国際規格であり、マ

ネジメントシステムの確立、実施、維持、継続的な改善を実現するための要求事項が定められています。

IIJ では、2020 年 4 月に不正アクセスを検知・遮断するセキュリティサービス「IIJ マネージド IPS/IDS サ

ービス」において同認証を取得しており（※）、SOC サービスにおいても、それに続いて取得したものです。

■ 認証取得の内容

登録事業者 株式会社インターネットイニシアティブ

認証基準 ISO/IEC20000-1：2018（JIS Q 20000-1：2020） 

認証取得日 2021 年 6 月 7 日 

審査機関 BSI グループジャパン株式会社 

対象サービス IIJ C-SOC サービス 

■ IIJ サービスの認証・評価取得一覧

https://www.iij.ad.jp/svcsol/certificate/

IIJ では、今後もサービスの継続的な改善と品質向上に努め、国際規格に準拠したより安全で高品質なサー

ビスを提供してまいります。

（※）2020 年 4 月 30 日付報道発表「IIJ、サービスマネジメントシステムの国際規格「ISO/IEC 20000-1：2018」認証を取得」 ：
https://www.iij.ad.jp/news/pressrelease/2020/0430-2.html 
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